TERMOS DE USO

Ultima alteragdo: 14 de Dezembro de 2022

Seja bem-vindo a Size!

Estes termos e condices de uso (“Termos”) regem seu acesso e uso, como pessoa fisica ou
juridica (“Usuario”, “vocé” ou “Cliente”), dos servigos disponibilizados pela Size, inscrita no
CNPJ/MF sob o n? 18.695.067/0001-53, e demais empresas de seu grupo econémico
relacionadas no Anexo | (“Grupo Size” ou “Size”), por meio da plataforma digital
(www.gruposize.com.br), a (“Plataforma Size” ou “Plataforma”), que foi especialmente
desenvolvida para a prestacdo de servicos de antecipacdo de recebiveis, contas de

pagamento, emissao de boletos, dentre outros servigos auxiliares.

Estes Termos devem ser lidos cuidadosamente antes da utilizacdo da Plataforma ou
servicos da Size serem contratados. Obrigado por escolher nossos servicos (coletivamente,
o “Servigo Size” ou “Servigos”).

1. Aceitacdo destes termos

Ao clicar no link “Li e concordo com a Politica de Privacidade e Termos de Uso e Servicos”
na ocasido do cadastro na Plataforma, o Usuario declara ter lido, entendido e aceitado
todas as condi¢des estabelecidas nestes Termos. Havendo discordancia com qualquer das
disposi¢gdes aqui contidas, recomenda-se que o Usuario ndo utilize a Plataforma e/ou
contrate os servigos oferecidos por meio dela.

Ao aceitar as presentes condigdes, o Usuario assume, para todos os fins, que é maior de 18
(dezoito) anos, legalmente capaz para aceitar os termos e condi¢des aqui estabelecidos e,
portanto, é responsavel por todos os atos que praticar.

O Usuario compromete-se a acessar e utilizar esta Plataforma de acordo com todas as leis
aplicaveis. A utilizagdo da Plataforma pelo Usuario constitui plena aceitagao, no plano
juridico, de todas as disposicdes dos presentes Termos. Caso ndao concorde com os
presentes Termos, aconselhamos nao utilizar esta Plataforma.

O Usudrio reconhece e aceita que a Size podera utilizar os seus dados e informagdes
pessoais de acordo com a Politica de Privacidade, disponivel no link
https://gruposize.com.br/# que regula a coleta, armazenamento e utilizagdo de dados
pessoais dos Usudrios inseridos na Plataforma e que também deve ser devidamente
observada pelo Usudrio.

O Usuario concorda com os termos da Politica de Privacidade, incluindo as obrigacdes e
direitos nela impostos.



2. Cadastro e Adesao

Para obtengao dos Servigos ou acesso ao conteudo ofertado pela Size, o Usuario devera:
(i) efetuar cadastro na Plataforma para criacdo de conta e fornecer os seus dados pessoais
(“Conta Size”); (ii) ter 18 (dezoito anos) ou mais; (iii) ter um documento pessoal de
identificacdo (RG, CNH ou Passaporte); (iv) ter a capacidade de celebrar um contrato
vinculativo conosco e nao ser impedido de fazé-lo segundo as leis aplicaveis; (v) ser
residente no Brasil, onde os Servigos estao disponiveis;

Para a realizagdo do cadastro, é obrigatdria a leitura, compreensao e aceite dos presentes
Termos de Uso e da Politica de Privacidade pelo Usuario. O Usudrio compromete-se que
guaisquer informacdes de cadastro enviadas sdo verdadeiras, precisas e completas e, caso
ndo sejam ou tornem-se falsas, se compromete a ajusta-las e/ou atualiza-las no seu
cadastro.

3. Relacionamento Contratual

O relacionamento e interagdo dos Usudrios com a Size podem ser realizados de forma
online, através da Plataforma Size ou através dos demais canais providos pela Size. A Size
possui diversos servicos, disponibilizados através da Plataforma, tais como empréstimos a
pessoas fisicas e juridicas, antecipacdo de recebiveis, servicos de subcredenciamento de
instrumentos de pagamentos, pagamento de boletos bancarios, contas de pagamento
digitais e gestdo de conta de pagamento.

Ao utilizar a Plataforma Size, o Usuario compromete-se a respeitar a legislacdo brasileira
aplicavel e vigente, bem como todo o disposto nos presentes Termos, devendo, portanto,
observar as principais disposi¢des aplicadas, respeitando e cumprindo os regulamentos e
instrugdes aplicaveis as suas atividades, incluindo, mas nao se limitando, as regras e
exigéncias determinadas pelo Banco Central do Brasil (“BACEN”), pelas Bandeiras de cartdo
de crédito, pelo mercado de Meios de Pagamento e pelo Sistema de Pagamentos Brasileiro.

3.1.1. Declaragdes e obrigagoes do Usuario

(i) O Usuario compromete-se com as obrigacdes previstas nestes Termos e em realizar
os pagamentos devidos sob estes Termos e servigos contratados na Plataforma nas
formas e nos respectivos prazos e datas de vencimento;

(i) O Usuario autoriza que a Size colete suas informac¢les pessoais, como nome,
endereco, telefone, endereco eletrénico, nimeros de inscricdo no CPF ou CNPJ,
cédula de identidade, sexo, profissdo, estado civil, dados bancarios, e outras
informacdes que forem necessdrias para atendimento ao Usuario, bem como suas
informacdes de registro de acesso a Plataforma, que incluem, mas nado se limitam a
modelo de hardware, nimero de IP (internet protocol), versdo do sistema
operacional utilizado pelo Usudrio, navegador de internet, datas e hordrios de
acesso ao sistema, dentre outras;



(iii) O Usuario concorda e autoriza a Size, as sociedades de seu grupo econdmico,
afiliadas e empresas terceiras (Anexo |), a tratarem seus dados pessoais, com o
intuito de subsidiar andlise de risco de crédito estabelecida e/ou relagdo comercial
e empresarial estabelecida entre as partes e/ou entre o Cliente e as afiliadas, a
consultar as suas informagbes (pessoais e/ou comerciais), incluindo, mas ndo se
limitando, ao histdrico de crédito e/ou as agendas de recebiveis, constantes de (a)
Sistema de Informacdes de Crédito do BACEN (“SCR”), nos termos da
regulamentacdo aplicavel; (b) informagdes de adimplemento (“Cadastro Positivo”),
nos termos da regulamentacdo aplicavel; e (c) Sistemas Centralizados de
informacgdes e entidades registradoras autorizados a funcionar pelo BACEN;

(iv) O Usuario declara que as informacgGes prestadas a Size sdo veridicas, corretas,
completas, consistentes e suficientes, bem como se responsabiliza por todos os
dados fornecidos, a sua veracidade e atualizacdo, quando necessario.

3.1.2. Direitos e obrigag¢des da Size

(i) Realizar as adequagles técnicas necessarias na Plataforma, tais como
homologacdes e atualizacbes de sistemas, software, com o intuito de garantir a
seguranca e a eficiéncia dos servicos prestados ao Usuario;

(i) Garantir as obrigacbes especificas previstas nos presentes Termos,
comprometendo-se a envidar seus melhores esforgcos para garantir a plena
execu¢do dos servicos contratados, de modo a evitar quaisquer falhas e/ou
interferéncias que possam prejudicar a prestagdo de servigcos ou oferecimento de
produtos ao Usudrio.

3.2. Servigos Ofertados

(i) Oferecimento de antecipacdo de recebiveis as pessoas juridicas de forma
desburocratizada por meio de recursos tecnolégicos disponiveis aos seus Usudrios,
incluindo, mas ndo se limitando, ao uso de assinatura digital concedida pela prépria
Plataforma para a validagao das operagdes;

(ii) Disponibilizacdo de conta de pagamento digital, podendo o Usudrio consultar todas
as movimentagoes de entrada e saida de recursos ocorridas em sua conta digital
por meio da Plataforma;

(iii) Disponibilizagdo de conta de pagamento na modalidade conta vinculada/escrow, a
qual serd administrada por empresa do Grupo Size;

(iv) O Usuario podera, ainda, emitir boletos de cobranga via arquivo ou manualmente,
emitir instrucdes em titulos e boletos, dentre outros servicos disponibilizados na
Plataforma.



4, Propriedade Intelectual

O uso comercial do termo e expressdo “Size”, como marca, logo, nome empresarial ou
nome de dominio, bem como os contelddos das telas relativas aos servicos e
funcionalidades da Plataforma sdo de propriedade da Size e estdao protegidos pelas leis e
tratados internacionais de direito autoral, marcas, patentes, modelos e desenhos
industriais. Portanto, o uso indevido e a reproducdo total ou parcial dos referidos
conteudos sao proibidos, salvo por autorizagdo expressa da Size.

A Size ndo sera responsavel pelos conteudos, praticas e servigos ofertados em outros sites
ou plataformas que ndo sejam de propriedade ou operados por si, ainda que exista,
independentemente do motivo, link para tais sites ou plataformas na Plataforma Size. A
presenca de links para outros sites e plataformas ndo implica relagcdo de sociedade, de
supervisdo, de cumplicidade ou solidariedade da Size para com esses sites, plataformas e
seus conteudos.

A Size recomenda a analise, com cautela, por parte do Usuario, dos termos de uso de outros
sites ou plataformas, pois o contelddo destes Termos nao se aplica a eles. O acesso a sites
ou plataformas que nao sejam de propriedade da Size sera realizado voluntariamente e a
risco exclusivo do Usudrio.

5. Exclusdo de Garantias e Declaragdes

Em fungao da natureza dos servigos prestados pela Size e tendo em vista a impossibilidade
de funcionamento integral e ininterrupto de qualquer sistema de telecomunicagdo ou de
informatica, poderdo ocorrer interrupgdes, falhas técnicas, indisponibilidades temporarias,
tanto na Plataforma quanto nos links para acesso remoto por esta disponibilizados.

A Size ndo se responsabiliza por erros, problemas, bloqueios, ou qualquer outro evento,
alheio ao seu sistema que impegam a interagao entre os usuarios.

De todo modo, sempre que for possivel, a Size advertird seus usuarios previamente sobre
problemas e interrupg¢des do funcionamento do site.

A Size, seus sécios, representantes, colaboradores e empregados, em nenhuma hipdtese,
serdo responsaveis por (a) quaisquer danos eventuais, indiretos, morais ou materiais, ou
(b) qualquer perda de dados, negécios ou lucros (diretos ou indiretos), decorrentes do uso
ou da incapacidade de usar a Plataforma.

6. Utilizacdo de Cookies

Os cookies sao pequenos ficheiros de texto que uma Plataforma instala no seu
computador/dispositivo através da navegacdo (“Cookies”). Os Cookies permitem que,
durante determinado periodo, a Plataforma se recorde das suas a¢des e preferéncias de
navegac¢do, motivo pelo qual sdo utilizados por nds para processar e gerir da forma mais



eficiente os seus pedidos, bem como para desenvolver e melhorar os nossos servigos e o
funcionamento desta Plataforma.

Notamos que, em geral, os Cookies ndo incluem detalhes que possam ser utilizados para
identificar o Usuario, apenas o computador/dispositivo utilizado para acessar a Plataforma.

Caso, por algum motivo, através dos Cookies seja efetuado tratamento de dados pessoais,
estes serdo tratados de acordo com a nossa Politica de Privacidade. Ademais, caso ndo seja
desejado fornecer esses dados, solicitamos que o Usudrio configure o seu navegador de
Internet para desabilitar os Cookies.

7. Utilizacoes Proibidas

Para além de outras proibigdes constantes nestes Termos, o Usuario esta proibido de
utilizar a Plataforma, os Servicos e/ou os seus conteiidos para quaisquer fins ilicitos ou ndo
permitidos, incluindo nomeadamente: (i) solicitar a terceiros a execuc¢do ou a participacao
em quaisquer atos ilicitos; (ii) violar quaisquer disposi¢Ges legais ou regulamentares; (iii)
infringir ou violar os nossos direitos de propriedade intelectual ou os direitos de
propriedade intelectual de terceiros; (iv) assediar, abusar, insultar, difamar, caluniar,
denegrir, intimidar ou discriminar, incluindo com base no género, orientacdo sexual,
religido, etnia, raca, idade, nacionalidade ou deficiéncia; (v) submeter informacao falsa ou
enganosa; (vi) enviar ou transmitir virus, worms ou qualquer outro tipo de codigo malicioso
gue possa danificar, contaminar ou ser de outra forma utilizado para afetar as
funcionalidades ou a operacdo da Plataforma ou utilizacdo dos Servicos; (vii) coletar ou
rastrear dados pessoais de terceiros; (viii) efetuar a¢des do tipo spam, phish, pharm,
pretext, spider, crawl, ou scrape; (ix) para qualquer fim obsceno ou imoral; ou (x) interferir
ou contornar funcionalidades de seguranga da Plataforma em geral. Reservamo-nos o
direito de fazer cessar a sua utilizagao da Plataforma e dos sistemas relacionados em caso
de violagao de qualquer das utilizagdes proibidas.

8. Cancelamento e Bloqueio

A Size se reserva o direito de cancelar e/ou bloquear o acesso do Usuario, a qualquer
momento, e sem prévio aviso, caso seja constatado que este pratica ou praticou algum
ato/conduta que (i) viole as leis e regulamentos federais, estaduais e/ou municipais, (ii)
contrarie estes Termos ou a Politica de Privacidade, e (iii) viole os principios da moral e dos
bons costumes. Apds o cancelamento, o seu direito de usar o Servigo cessara
imediatamente.

O Usuario poderd, durante o peridio de uso dos produtos e servicos, solicitar a exclusdo da
sua Conta Size, encerrando seu relacionamento com a Size e institui¢cdes parceiras, se
aplicavel, mediante solicitagdo realizada por meio da Plataforma ou canais de comunicagao
disponiveis.

Neste caso, os dados do Usudrio serdo tratados de acordo com o disposto na Politica de
Privacidade. A Conta Size sera definitivamente encerrada dentro do prazo, nos termos da



regulamentacdo aplicavel. Por fim, note que mesmo apds o cancelamento da Conta Size,
os dados pessoais poderao permanecer armazenados por um periodo adicional de tempo
para fins de auditoria, cumprimento de obriga¢des legais ou regulatdrias, para o exercicio
regular de direitos da Size ou também pelo prazo necessario de acordo com a base legal
gue justifique a retencdo dos dados.

9. Vigéncia e Rescisao

Estes Termos de Uso e a Politica de Privacidade vigerao por prazo indeterminado, a partir
do aceite do Usuario, podendo ser modificados pela Size ou rescindidos unilateralmente
por qualquer das partes a qualquer tempo, sem qualquer 6nus, mediante simples
comunicagado, que devera ser através de e-mail.

10. Modificagbes dos Termos de Uso

A Size podera, a qualquer tempo e a seu critério, alterar estes Termos visando seu
aprimoramento. Os Termos alterados entrardo em vigor a partir de sua publicacdo na
Plataforma.

Nestes casos, a Size notificard o Usuario sobre eventuais alteracdes materiais nestes
Termos por meio do enderego eletronico fornecido na ocasidao do seu cadastro e
disponibilizard a ultima versao dos Termos na Plataforma, com a data da ultima atualizagao.

O Usuario permanecera vinculado a quaisquer alteragdes aos Termos, apos suas
publicacdes, caso permaneca acessando a Plataforma e utilizando os servicos fornecidos
pela Size.

O Usuario se compromete a consultar com frequéncia os Termos disponiveis na Plataforma
para se atualizar quanto aos seus termos e condigdes.

Em caso de conflito entre os presentes Termos e eventuais aditivos, prevalecerdo estes
ultimos.

11. Termos Gerais

O Usuario autoriza expressamente a Size a contata-lo por meio de todos os canais de
comunicacdo disponiveis, incluindo correio eletronico (e-mail), celular, SMS, dentre outros.

A tolerancia ao eventual descumprimento de quaisquer das condicdes dos presentes
Termos nao constituira novacao das obrigacdes aqui estipuladas e tampouco impedird ou
inibird a exigibilidade destas a qualquer tempo.

Os presentes Termos nao estabelecem vinculo de sociedade, mandato, franquia ou relagao
de trabalho entre a Size e o Usuario.



Na hipotese de qualquer clausula destes Termos ser declarada nula ou inexequivel, esta
nao afetard quaisquer outras cldusulas aqui contidas, as quais permanecerdao em pleno
vigor e efeito.

Estes Termos superam quaisquer acordos, verbais ou escritos, anteriormente mantidos
entre as partes.

12. Contato

Quaisquer sugestdes, duvidas ou problemas relacionados a estes Termos deverdao ser
comunicados a Size por meio de e-mail para o seguinte endereco: adm@gruposize.com.br;
por meio do telefone: (19) 3374 7774 ; ou por meio do Chat disponibilizado na Plataforma.

13. 11. Lei Aplicavel

Estes Termos serdo regidos e interpretados de acordo com as leis da Republica Federativa
do Brasil e quaisquer disputas oriundas destes Termos, que ndo puderem ser
amigavelmente solucionadas pelas partes, deverdo ser submetidas ao foro da Comarca de
Sao Paulo, Estado de Sao Paulo.



ANEXO |

Empresas do Grupo Econémico Size

ZK NEGOCIOS E SERVICOS LTDA., inscrita no CNPJ/MF sob o n? 14.626.482/0001-02.
SIZE SECURITIZADORA S.A., inscrita no CNPJ/MF sob o n2 18.695.067/0001-53.

SIZE FOMENTO MERCANTIL LTDA., inscrita no CNPJ/MF sob o n2 15.573.080/0001-41.

Z TECH - TECNOLOGIA E SERVICOS LTDA., inscrita no CNPJ/MF sob o n? 36.944.861/0001-
75.

Institui¢Ges Parceiras
BMP MONEY PLUS SOCIEDADE DE CREDITO DIRETO S/A, inscrita no CNPJ/MF sob o
n2 34.337.707/0001-00, Instituicdo financeira autorizada pelo Banco Central do Brasil

desde 2019.

MONEY PLUS SCMEPP LTDA., inscrita no CNPJ/MF sob 0 n2 11.581.339/0001-45, Instituicdo
financeira autorizada pelo Banco Central do Brasil desde 2009.



